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El Efecto Mateo o la tendencia a la mediocridad
Me acabo de encontrar con un concepto novedoso
 en lo que a la denominación se refiere pero tan viejo como el ser humano y lo que de humano conlleva. Recibe el efecto el nombre de la cita del evangelio según San Mateo 13,12 “Porque a quien tiene se le dará y le sobrará; pero a quien no tiene, aún lo que tiene se le quitará”. Salvando la interpretación exegética o religiosa todos entendemos lo que viene a decir el versículo anterior sacado de contexto. A priori parece un poco injusto pero es nuestro comportamiento habitual en multitud de comportamientos. 

No sólo de los seres humanos sino que incluso en el nivel de las reacciones químicas, concretamente de la química orgánica encontramos el mismo comportamiento, al menos en las situaciones descritas por Markovnikov y Saytzev. Respectivamente y sin pretender un análisis exhaustivo: en las reacciones de adición sobre alquenos, el Hidrógeno siempre irá a parar al Carbono del enlace doble que más hidrógenos tenía previamente, por otro lado en reacciones de eliminación con formación de alquenos se le quitará el Hidrógeno al Carbono que menos hidrógenos tenía.

El caso es que muchas veces nos dejamos llevar por lo que ya conocemos de la persona que tenemos delante para favorecer en la misma dirección los resultados posteriores. Tendemos a dar un voto de confianza a la persona que ya ha demostrado previamente sus resultados, es cierto, lo cual tiene toda lógica. Sin embargo no me refiero a este hecho sino al de sobrevalorar o favorecer por encima de lo que debiéramos a la persona que tenemos delante por el mismo motivo. Por ejemplo, en el terreno educativo, si un alumno se merece un 9 pero resulta que es el que obtiene habitualmente los mejores resultados de la clase es probable que dicho alumno sea calificado con un 10. Por el contrario y en este caso más dramático, si un alumno es habitualmente el que saca peores resultados, la tendencia será la de rebajar incluso la puntuación obtenida. Por así decirlo el alumno más débil tendrá que hacer un gran esfuerzo para demostrar lo que sabe mientras que el buen alumno partirá desde el primer momento de la pole.

Este hecho no ocurre sólo con personas. Por ejemplo, el buscador de Internet más visitado es google search con un 61% de búsquedas y la distancia con el segundo en la lista es yahoo Search con un 17%
. Sin lugar a dudas el abismo que los separa no se corresponde con las posibilidades técnicas y funcionales de ambos buscadores. Lo mismo ocurre con el correo preferido (Hotmail), el equipo de fútbol preferido (según país), la página de descarga de videos favorita (youtube) y un largo etcétera.

El efecto Mateo, definido por Merton
 y Bunge, se traslada a multitud de escenarios: un escritor venderá más libros sólo por haber tenido éxito con el libro anterior, un pintor de repente es famoso porque alguien a catalogado su obra de increíble. Una tienda cada vez tiene más clientes y las colas de espera más largas mientras que la tienda de al lado con la misma calidad tiene una cola de espera mucho más corta y por ello cada vez más corta. La primera tienda tenderá a enriquecerse mientras que la segunda tenderá a hundirse.

Este efecto, desde diferentes puntos de vista y con diferentes colores y matices, ya era conocido con otros nombres: efecto pigmalión en psicología educativa, la profecía auto-cumplida en psicología social, efecto Halo en psicología social, del trabajo o de las organizaciones, efecto bola de nieve en psicología del desarrollo. Efecto riqueza o acumulativo en círculos económicos, efecto mecánico en procesos electorales o elitismo social en política social.

“La mayoría no puede estar equivocada” no es que sea una máxima irrefutable y sin embargo está detrás de muchos de los efectos mencionados. Si es así, es que de alguna manera y aunque sólo sea en término de probabilidad, el ser humano sale beneficiado de este tipo de decisiones. Decisiones que dejan de lado toda objetividad y nos pueden separar de la Verdad para llevarnos a una cómoda mediocridad. Es grande el peligro que corremos conforme las decisiones vayan implicando una profundidad mayor.

La regresión a la media, es otra forma de ver este efecto que hace tender al ser humano hacia la comodidad, hacia el anonimato de la masa, hacia el calorcito y seguridad del centro del rebaño. Conforme las decisiones van tocando el terreno de la Moral se hace más necesario actuar a partir de una moral bien formada. Para ello nos vemos obligados a no eludir la formación de la misma, dando continuidad a la ley natural inculcada por Dios en nuestros corazones. Es mucho lo que puede haber en juego, el derecho a la Vida, la dignidad de la persona y…, salvando las distancias, no me olvido del aprobado del peor de los alumnos.

Somos humanos, cierto es, pero si equivocarse es parte de nosotros, no lo es menos aprender de nuestras limitaciones, aceptarlas e intentar superarlas si ello es posible. 
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